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KLAUZULA INFORMACYJNA RODO

Szanowni Panstwo, w zwigzku z Panstwa:

- zakupem soczewek i/lub okularow w sklepie kodano.pl lub w salonie Kodano Optyk lub w soczewkomacie,
- wyrazeniem zgody na otrzymywanie informacji marketingowych o produktach Kodano,

- korzystaniem z aplikacji mobilnej soczewkomaty.pl lub aplikacji mobilnej kodano.pl, informujemy, ze:

1. Wspétadministratorami Panstwa danych osobowych jest grupa spétek KODANO (dalej ,Grupa Kodano”),
ti. KODANO S.A. z siedzibg w Krakowie (ul. Magdaleny Samozwaniec 39, 31-711 Krakoéw) oraz Kodano
Optyk sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (ul. Magdaleny Samozwaniec 39, 31-711 Krakow).

2. W sprawie danych osobowych mozecie Panstwo kontaktowa¢ sie z nami pod adresem:
kontakt@kodano.pl lub pod podanym powyzej adresem pocztowym.

3. Panstwa dane (imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, adres dostawy, szczegoty

zamoéwienia, wynik badania, zdjecie z dokonanym doktadnym pomiarem, cena) bedg przetwarzane wytacznie
na cele:

a) wykonania umowy,

b) dziatan na Panstwa zyczenie przed zawarciem umowy (np. umowienie wizyty w salonie

Kodano);

c) obstugi posprzedazowej (reklamacje, ankiety jakosciowe, przechowywanie dokumentacji badan wzroku),

Jesli wyrazit(a) Pani/Pan dodatkowg zgode, Pani/Pana dane bedg przetwarzane na cele

marketingowe, {j.:

d) adres e-mail - do wysyiki newslettera, zawierajgcego informacje handlowe od spotek

Grupy Kodano;

e) numer telefonu - do wysytki wiadomosci SMS oraz do potgczen telefonicznych w celach marketingowych
od spétek Grupy Kodano,

f) adres pocztowy - do wysyiki pisemnych materiatéw marketingowych od spétek Grupy Kodano.

Dane, przekazywane nam w zwigzku z roznymi kanatami dokonywania przez Panstwa zakupow, mogg by¢
przez Grupe Kodano tgczone i wykorzystywane na cele marketingowe, jesli korzystacie Panstwo z aplikacji
mobilnej Kodano.

4. Podstawg przetwarzania przez nas Panstwa danych osobowych jest zawarta z nami umowa (sprzedazy
produktéw i/lub zlecenia badania wzroku i/lub korzystania z aplikacji mobilnej) oraz art. 9 ust. 2 lit. h RODO.
Jesli wyrazit(a) Pani/Pan cheé¢ otrzymywania materiatéw reklamowych pisemnych, newslettera lub zgode na
kontakt telefoniczny, podstawg przetwarzania przez nas danych na ten cel jest Pani/Pana zgoda. W kazdej
chwili moze Pani/Pan cofnagé¢ te zgode klikajgc w link dezaktywacyjny (zawarty w stopce kazdego wysytanego
przez nas e-maila) lub po prostu piszac do nas wiadomos¢ lub dzwonigc do nas.

Panstwa dane mozemy tez przetwarza¢ na wiasne cele marketingowe w ramach tzw. prawnie uzasadnionego
interesu, przy czym nie dotyczy to tych form marketingu, na ktére wymagana jest odrebna zgoda.

5. Panstwa dane sg przez nas przekazywane firmom kurierskim i posrednikom w pfatnosciach — w celu
realizacji zamowienia. Jesli zapisat(a) sie Pani/Pan na newsletter lub powiadomienia SMS, Pani/Pana dane
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beda przekazane firmie swiadczgcej ustugi e-mail marketingu i/lub firmie $wiadczgcej ustugi SMS marketingu,
a takze mogg by¢ przekazywane franczyzobiorcy, jesli salon optyczny, w ktérym dokonuje Pan/Pani zakupu,
wspotpracuje z nami na zasadzie franczyzy.

Panstwa dane sg réwniez powierzane dostawcom ustug, z ktérych korzystamy w zwigzku z prowadzeniem
sprzedazy naszych produktéow (hostingodawca strony internetowej, dostawca przestrzeni chmurowych do
przechowywania danych, dostawcy oprogramowania, firma ksiegowa itp.).

6. Panstwa dane osobowe moga by¢ przekazane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) w zwigzku ze
zlecaniem wykonania okre$lonych ustug/dziatan podmiotom majgcym siedzibe poza EOG lub
przetwarzajgcym dane poza EOG. Dane osobowe mogg by¢ przekazane jedynie do takich panstw trzecich
lub podmiotéw w panstwach trzecich, w stosunku do ktérych decyzjg Komisji Europejskiej stwierdzono
odpowiedni stopien ochrony danych, zastosowano w umowach z tymi podmiotami standardowe klauzule
ochrony danych lub zastosowano odpowiednie inne zabezpieczenia, o ktérych mowa w powszechnie
obowigzujgcych przepisach prawa. W przypadku USA, odpowiedni stopien ochrony danych zapewnia
program Data Privacy Framework.

7. Panstwa dane bedziemy przetwarza¢ do czasu wykonania zawartych pomiedzy nami umoéw oraz do czasu
przedawnienia roszczen z tego wynikajgcych, przy czym okres przechowywania danych medycznych (z
badan wzroku) regulowany jest odpowiednimi przepisami prawa. Jesli chodzi o newsletter lub zgode na
otrzymywanie marketingowych SMS i potaczen telefonicznych, Pani/Pana dane bedziemy przetwarzaé tak
dtugo, jak dtugo nie wycofa Pani/Pan udzielonej nam zgody.

8. W kazdej chwili ma Pani/Pan prawo dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia lub
zmniejszenia zakresu, w ktorym przetwarzamy Panstwa dane. Moze Pani/Pan tez zawsze wnie$¢ sprzeciw
wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na cele marketingowe.

9. W kazdej chwili moze Pani/Pan zgdac¢ przeniesienia swoich danych do innego administratora danych.

10. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych) co do przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

11. Podanie Panstwa danych do umowy jest konieczne w celu jej realizacji. Z kolei podanie adresu e-mail jest
konieczne jesli chce Pani/Pan otrzymywac newsletter. Podanie numeru telefonu do celéw marketingowych
jest dobrowolne.

12. Panstwa dane nie sg przez nas wykorzystywane do podejmowania decyzji opartych na
zautomatyzowanym przetwarzaniu danych, a ktére mogtyby mie¢ wptyw na Panstwa sytuacje prawng lub
wywotywaé dla Panstwa inne podobnie donioste skutki. Nowoczesne systemy do e-mail/SMS marketingu
pozwalajg natomiast analizowa¢ dziatania odbiorcéow po otrzymaniu od nas wiadomosci. Robimy to, by lepiej
dostosowac¢ tres¢ newslettera do Panstwa zainteresowan. Jesli jest Pani/Pan naszym klientem, w
szczegolnosci jesli jest Pani/Pan uzytkownikiem aplikacji Kodano, mozemy analizowac¢ historie Pani/Pana
zakupow, aby w newsletterze/wiadomosciach SMS/potagczeniach telefonicznych proponowaé Pani/Panu
produkty w naszej ocenie pasujgce do Panstwa preferencji. W kazdej chwili mozna sprzeciwi¢ sie takiemu
przetwarzaniu przez nas Panstwa danych.
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