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REGULAMIN SALONU OPTYCZNEGO KODANO OPTYK

Sie¢ sklepow Kodano Optyk doktada wszelkich staran, by prawa naszych Klientow - w
szczegolnosci konsumentow - byty prawidtowo zabezpieczone. W tym celu wszelkie rozwigzania
funkcjonujgce w naszym sklepie opieramy na obowigzujgcych przepisach prawa, w tym Ustawy z
dnia z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2019.134). Wszelkie ewentualne
watpliwo$ci zwigzane z trescig niniejszego Regulaminu interpretowaé nalezy na korzysé
konsumenta, a w przypadku ewentualnej niezgodnosci jego postanowien z przepisami ustawy,
pierwszenstwo maijg te przepisy i nalezy je bezposrednio stosowac.

I. Stownik pojec¢
Wszystkie pojecia wpisane w tresci niniejszego Regulaminu wielkg literg, bedg posiadaty
nastepujgce znaczenie.

1. Sprzedawca, Sprzedajgcy, Administrator danych - firma KODANO Optyk Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie, ul. Magdaleny Samozwaniec 39, 31-711 Krakow,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sgd Rejonowy dla
Krakowa - Srédmiescia w Krakowie pod numerem 0000625759, NIP: 6783161454, REGON:
364889402

2. Salon Optyczny Kodano - punkt sprzedazowy prowadzony przez Sprzedawce, w ktérym Klient
moze osobiscie naby¢ produkty zaspokajajgce jego potrzeby.

3. Karta Podarunkowa — bedacy witasnoscig Sprzedawcy i wydany na okaziciela bon towarowy, w
formie zmaterializowanej (fizyczna karta) umozliwiajgcy Klientowi nabycie Towarow lub Ustug
maksymalnie do kwoty odpowiadajgcej wartosci Karty Podarunkowej i w okresie jej waznosci, ktory
wynosi 12 (dwanas$cie) miesiecy. Karta Podarunkowa nie jest kartg ptatniczg i nie jest
elektronicznym instrumentem ptatniczym;

4. Kupujgcy, Klient - kazdy podmiot nabywajgcy Towary lub Ustugi w Salonie Optycznym Kodano
(Konsument lub osoba nieposiadajgca statusu Konsumenta).

5. Konsument - Kupujgcy bedgcy osobg fizyczng, dokonujgcy czynnosci prawnej (umowy
sprzedazy za posrednictwem Sklepu), niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg
lub zawodowg (art. 221 Kodeksu Cywilnego). Za Konsumenta - w zakresie przewidujgcym
odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy w ramach rekojmi za wady - uznaje sie takze osobe fizyczng,
zawierajgcg umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy
wynika, ze posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegolnosci z
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przedmiotu wykonywanej dziatalnosci udostepnionego w Centralnej Ewidenc;ji i Informaciji o
Dziatalnosci gospodarczej.

6. Przedsigbiorca - Klient (Kupujacy) bedacy przedsiebiorcg w rozumieniu art. 431 Kodeksu
cywilnego, z uwzglednieniem zdania drugiego ustepu 4 powyze,;.

7. Regulamin - niniejszy Regulamin.

8. Towar - rzecz ruchoma, dostepna w sprzedazy w Salonie Optycznym Kodano.

9. Ustuga - ustuga $wiadczona przez Sprzedawce na rzecz Klienta, na podstawie umowy zawartej
pomiedzy stronami w Salonie Optycznym KODANO.

10. Zlecenie na okulary korekcyjne - realizacja przez Salon Optyczny Kodano zamdéwienia na
okulary korekcyjne na podstawie dostarczonej przez Klienta recepty lub wyniku kontroli wzroku
wykonanego w salonie KODANO Optyk .

Il. Postanowienia ogoéine

1. Regulamin niniejszy okresla zasady dokonywania zakupow oraz prowadzenia obstugi
posprzedazowej Klientéw Salonu Optycznego Kodano, a takze swiadczenia przez Sprzedajgcego
Ustug w Salonie Optycznym Kodano. W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie, stosuje sie
przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego.

2. Regulamin jest dostepny do wgladu przez Klienta w kazdej placowce Salonu Optycznego
Kodano oraz na stronie kodano.pl . Klienci mogg w dowolnym czasie uzyskac¢ dostep do
Regulaminu, utrwali¢ go i odtworzy¢ - rowniez poprzez wydrukowanie lub zapisanie na no$niku
danych.

3. Sprzedajgcy zbywa Towary i realizuje Ustugi w Salonie Optycznym Kodano w godzinach jego
otwarcia.

lll. Towary

1. Przedmiot sprzedazy w Salonie Optycznym Kodano stanowig Towary oferowane w ramach
aktualnej oferty Sprzedawcy.

2. Wszystkie Towary oferowane przez Sprzedajgcego sg fabrycznie nowe, wolne od wad fizycznych
i prawnych.

3. Wszystkie Towary oferowane przez Sprzedajgcego zostaty legalnie wprowadzone do obrotu na
terenie Polski.

4. Oprawki okularowe dostepne w Salonie Optycznym Kodano opatrzone sg podstawowg
informacjg o: a) cenie, b) nazwie producenta, c) modelu.
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5. Informacje na temat szkiet korekcyjnych dostepne sg w katalogach prezentowanych przez
pracownika Salonu Optycznego Kodano: a) przy doborze okularéw korekcyjnych lub b)
niezwtocznie po ztozeniu przez Klienta zapytania.

6. Okulary przeciwstoneczne dostepne w Salonie Optycznym Kodano opatrzone sg podstawowg
informacjg o: a) cenie, b) nazwie producenta, c) modelu.

7. Informacje na temat szkiet kontaktowych i akcesoriow okularowych badz to sg prezentowane w
sposob opisany w ust. 4 i 6 powyzej, badz to udzielane sg przez pracownika Salonu Optycznego
Kodano po ztozeniu zapytania przez Klienta - w zaleznosci od wybranego sposobu ekspozyciji
Towaru.

8. W kazdym przypadku Klient ma mozliwo$¢ uzyskania podstawowych informacji o Towarze (cena,
nazwa producenta, model, parametry i wlasciwosci) jeszcze przed zawarciem umowy sprzedazy.

9. Ceny Towardow sg podawane w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT w obowigzujgcej stawce
(sa to ceny brutto).

10. Towary objete promocjg, ofertg specjalng, rabatem lub w przypadku, w ktérym ze wzgledu na
jakiekolwiek okolicznosci dochodzi lub moze dojs¢ do modyfikacji ceny Towaru, oznaczone bedg w
widoczny i zrozumiaty sposob.

11. Oferta cenowa wazna jest jedynie w stacjonarnych Salonach Optycznych Kodano. Ceny
Towardw oferowanych w sklepie internetowym Sprzedajgcego moga rozni¢ sie od cen oferowanych
w stacjonarnych Salonach Optycznych Kodano.

12. Na cene okularow korekcyjnych sktadajg sie cena oprawek okularowych oraz cena szkiet
korekcyjnych.

IV. Ustugi

1. Salony Optyczne Kodano oferujg mozliwo$¢ przeprowadzenia kontroli wzroku. Kontrola ta nie
zastepuje badania wzroku przeprowadzonego przez osobe wykonujgcg zawdd medyczny.

2. Inne Ustugi oferowane przez Sprzedawce w ramach Salonéw Optycznych Kodano obejmujg
montaz szkiet w oprawkach oraz dopasowanie szkiet (w tym ich szlifowanie i adaptacja innego
rodzaju).

3. Za nieprawidtowe wykonanie ustug Sprzedajgcy odpowiada na podstawie przepiséw Kodeksu
cywilnego dotyczacych niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzanh oraz na podstawie
innych przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego. W szczegolnosci Sprzedawca moze zostac
zobowigzany do naprawienia szkody poniesionej przez Klienta.

4. Montaz szkiet w oprawach uzywanych odbywa sie na wyrazne zyczenie i ryzyko Klienta. Salon
Optyczny Kodano nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie nieprawidtowosci (na przyktad
uszkodzenia) wynikajgce ze stanu technicznego i wtadciwosci uzywanych poprawek.
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5. Salon Optyczny Kodano ponosi odpowiedzialnos$¢ wytgcznie za kontrole wzroku i jej rezultaty,
jesli zostata ona zrealizowana w dziatajgcym w ramach swiadczonych przez salon ustug. Salon
Optyczny Kodano nie odpowiada za wadliwos¢ recept wystawionych przez inne podmioty. W
szczegolnosci Klient nie moze dochodzi¢ od Sprzedajgcego jakichkolwiek roszczen w przypadku
btednego okreslenia wady wzroku przez osobe lub podmiot, ktéry nie dziatat w ramach Salonu
Optycznego Kodano.

V. Platnos¢ i odbior

1. Zaptata za Towary i Ustugi nastepuje przy kasie Salonu Optycznego Kodano i moze by¢
dokonana gotéwka, kartg kredytowg badz kartg ptatniczg. Salon Optyczny Kodano moze
przewidywac¢ mozliwosc zaptaty kartg podarunkowa.

2. Klient przy zakupie Towaru lub po wykonaniu Ustugi otrzyma paragon fiskalny lub inny
przewidywany przez przepisy prawa dowod nabycia Towardw lub Ustug (na przyktad fakture VAT).
3. W celu uzyskania faktury VAT lub paragonu z Numerem ldentyfikacji Podatkowej nabywcy, Klient
jest zobowigzany poinformowac o woli uzyskania takiego dokumentu pracownikéw Salonu
Optycznego Kodano, ktorzy wystawig fakture bgdz paragon w sposéb zgodny z obowigzujgcymi
przepisami.

4. W przypadku nabywania Towaru, ktérego odbior ma nastgpi¢ w przysztosci (na przyktad w
przypadku zlecenia realizacji zamdéwienia na okulary korekcyjne na podstawie recepty), Klient
zobowigzany jest dokonac przedpfaty w formie zaliczki, w wysoko$ci minimum 50% ceny Towaru
lub tez uiscic te cene w catosci.

5. W razie wykonania umowy (odbioru Towaru), zaliczka zostaje zaliczona na poczet ceny. W razie
niewykonania umowy przez Klienta, Sprzedawca moze odstgpi¢ od umowy i zachowa¢ wptacong
zaliczke.

6. Termin odbioru Towardw ustalany jest z Klientem indywidualnie i zalezny jest od rodzaju
zamoéwionego produktu. Pracownik Salonu Optycznego Kodano w momencie zawarcia umowy
informuje Klienta o orientacyjnym i przewidywanym terminie odbioru. W momencie, w ktérym Towar
bedzie gotowy do odbioru z Salonu Optycznego Kodano, Klient uzyskuje o tym fakcie informacje
telefoniczng lub SMS.

7. Sprzedawca zastrzega, ze termin odbioru Towaru wskazany w momencie zawarcia umowy jest
orientacyjny i moze ulec zmianie w uzasadnionych przypadkach. Termin ten moze ulec zmianie z
przyczyn niezaleznych od Sprzedajgcego.

8. Klient zobowigzany jest do osobistego odbioru Towaru w terminie 2 miesiecy, od daty otrzymania
informaciji, iz jest on dostepny do odbioru w Salonie Optycznym Kodano.
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VI. Wymiana Towaru
1. W salonie Optycznym KODANO Optyk wymianie nie podlegajg kompletne okulary korekcyjne
stanowigce wyrob medyczny.

VII. Zwroty

1. Klient moze zwroci¢ Towar z ograniczeniem do oprawek, okularow przeciwstonecznych, takze
soczewek kontaktowych, ptynéw oraz akcesoriéw (,towar”) w terminie 30 dni od dokonania zakupu
bez podania jakiejkolwiek przyczyny (tzw. zwrot towaru). Tym samym zwrotowi nie podlegaja
kompletne okulary korekcyjne stanowigce wyréb medyczny.

2. Prawo do zwrotu wygasa po uptywie 30 dni od dnia zakupu towaru.

3. Zwracany towar musi by¢ nowy, nie moze nosi¢ znamion uzytkowania, musi posiadaé
przymocowane do niego na state wszelkie oznaczenia (np. metki, zawieszki), w ktére byt
zaopatrzony w chwili nabycia oraz inne dokumenty wydane Klientowi wraz z towarem; jezeli towar
w momencie sprzedazy byt zapakowany, musi znajdowac sie w oryginalnym opakowaniu
(opakowanie nie moze nosic¢ sladéw otwarcia).

4. Klient okazuje paragon fiskalny lub fakture VAT za zakup towaru.

5. Klient podpisuje dokument potwierdzajgcy zwrot.

6. Zwrot moze zostac nie przyjety w przypadku nie spetnienia warunkow, o ktérych mowa w pkt 1
-5.

7. Skorzystanie z prawa do zwrotu oznacza, ze umowe sprzedazy w zakresie zwracanego Towaru
uwaza sie za niezawartag.

8. Klient ponosi catkowite i bezposrednie koszty zwrotu towaru, w tym jego dostarczenia do
Sprzedawcy (Salon Optyczny).

9. Zwrot naleznosci za zwracany towar zostanie dokonany wytgcznie na Karte Podarunkowa.
Zwroty oraz wymiana towaru mozliwe tylko i wytgcznie w salonach wiasnych sieci KODANO Optyk.
Wykaz salonéw wiasnych znajduje sie w rozdziale XII niniejszego regulaminu.

VIII. Karty Podarunkowe

1. Sprzedawca przyjmuje do realizacji w Salonach Optycznych wytgcznie aktywne Karty
Podarunkowe, nieuszkodzone w stopniu uniemozliwiajgcym ich uzycie, posiadajgce wszystkie
zabezpieczenia chronigce przed jej sfatszowaniem.

2. Przy realizacji Karty Podarunkowej Klientowi nie przystuguje prawo otrzymania reszty w gotéwce,
gdy warto$¢ zakupionego Towaru jest nizsza niz aktualna warto$¢ nominalna (saldo) Karty
Podarunkowe;.
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3. Pozostata czes¢ srodkdéw na Karcie Podarunkowej pozostaje do wykorzystania przez Klienta w
okresie waznosci tej karty.

4. Klient zobowigzany jest do zapfaty roznicy ceny nabywanego Towaru gotowkg albo kartg
ptatniczg, gdy wartos¢ nabywanego Towaru jest wyzsza niz aktualna wartos¢ nominalna (saldo)
Karty Podarunkowe;.

5. Klient moze postugiwa¢ sie Kartg Podarunkowg wielokrotnie do wyczerpania limitu przypisanego
do Karty Podarunkowej lub do uptywu terminu waznosci Karty Podarunkowe;.

6. Sprzedawca ma prawo odmowic realizacji Karty Podarunkowej w nastepujgcych przypadkach: a.
uptyw terminu waznosci Karty Prezentowej, b. brak srodkéw na Karcie Prezentowe;j.

7. Karty Podarunkowe sg wydawane wytgcznie na okaziciela.

8. Aktywacja Karty Podarunkowej nastepuje z momentem zakupu Karty Podarunkowej przez
nabywce.

9. Karta Podarunkowa po przekroczeniu terminu jej waznosci jest niewazna i nie jest mozliwe jej
ponowne dotadowanie.

IX. Reklamacje

1. Reklamacje mogg by¢ sktadane w oparciu o rekojmie lub gwarancje (w przypadku jej udzielenia).
2. Gwarancja na oprawki okularowe i szkta korekcyjne moze by¢ udzielona przez ich producenta. W
przypadku udzielenia gwarancji Salon Optyczny Kodano przekazuje Klientowi karte gwarancyjng
oraz uczestniczy w procesie gwarancyjnym w sposob w niej opisany. a) W przypadku Zlecenia na
okulary korekcyjne, Sprzedawca udziela dwuletniej gwarancji na wykonane zamowienie (wykonanie
okularéw korekcyjnych). b) Gwarancja, o ktérej mowa w punkcie a), nie obejmuje uszkodzen
wynikajgcych z niewtasciwego uzytkowania okularow i uszkodzen mechanicznych, na przyktad
zarysowania, ztamania, zgniecenia oprawy, rozbicia lub zarysowania soczewek.

3. W przypadku objecia Towaru gwarancjg, Klient jest uprawniony do reklamowania Towaru przy
zastosowaniu uprawnien wynikajgcych z gwarancji, poprzez zgtoszenie reklamacji za
posrednictwem Sprzedawcy lub bezposrednio do gwaranta. W razie wykonywania przez Klienta
uprawnien z gwarancji, bieg terminu do wykonania uprawnien z tytutu rekojmi ulega zawieszeniu z
dniem zawiadomienia Sprzedawcy o wadzie. Termin ten biegnie dalej od dnia odmowy przez
gwaranta wykonania obowigzkéw wynikajgcych z gwarancji albo bezskutecznego uptywu na ich
wykonanie.

4. Prawo do korzystania z uprawnien wynikajgcych z tytutu rekojmi przystuguje niezaleznie od
ewentualnych uprawnien wynikajgcych z gwarancji. Wykonanie ewentualnych uprawnien z
gwarancji nie wptywa na odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi.
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5. W ramach rekojmi, Klient ma prawo zgdaé: a) usuniecia wady rzeczy, b) wymiany rzeczy na
nowa, c) obnizenia ceny, d) odstgpienia od umowy i zgdania zwrotu ceny.

6. Wybor uprawnienia, o ktorym mowa w ust. 5 powyzej, nalezy do Kupujgcego, jednakze w
przypadku ztozenia przez Klienta oswiadczenia o obnizeniu ceny lub odstgpieniu od umowy
Sprzedawca moze niezwiocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla Kupujgcego wymieni¢ rzecz
na wolng od wad albo wade usung¢. Sprzedajgcy traci to uprawnienie, jesli Towar byt juz uprzednio
wymieniany lub naprawiany w ramach rekojmi, albo jezeli nie uczyniono zado$¢ uprzedniemu
zgdaniu Klienta w przedmiocie usuniecia wady lub wymiany rzeczy na nowa.

7. Obnizenie ceny musi pozostawac w takiej proporcji do ceny Towaru, w jakiej wartos¢ rzeczy z
wadg odpowiada wartosci rzeczy bez wad.

8. Klient nie moze odstgpi¢ od umowy, jesli wada jest nieistotna.

9. Zgtoszenia reklamacji z tytutu rekojmi nalezy dokonac¢ osobiscie w dowolnym Salonie Optycznym
Kodano lub pisemnie na adres Sprzedawcy.

10. W tresci skladanej reklamacji sugeruje sie wskazac¢: a) dane kontaktowe Klienta, ktore stuzy¢
beda korespondencji z nim, w tym w zakresie udzielenia odpowiedzi na reklamacje, b) numer
rachunku bankowego Klienta, ktéry postuzy¢ moze usprawnieniu procedury zwrotu ceny, c) opis
problemu, d) ewentualnie - w przypadku rekojmi - wybdr uprawnienia z ust. 4 powyze;j.

11. Jezeli kupujgcym jest Konsument i korzysta on z uprawnien z rekojmi, Sprzedajgcy ma
obowigzek udzieli¢ odpowiedzi w terminie 14 dni. Brak odpowiedzi jest rownoznaczny z
uwzglednieniem reklamacji.

12. Sprzedawca poinformuje Klienta o sposobie rozstrzygniecia otrzymanej reklamaciji: a) z tytutu
rekojmi za wady - drogg elektroniczng lub listem poleconym, w zaleznosci od woli Klienta, b)
gwarancji - w sposob okreslony w warunkach gwarancyjnych (karcie gwarancyjnej).

13. W przypadku, w ktérym po przeprowadzeniu procesu reklamacyjnego Towar ma zostac
zwrocony Klientowi, Sprzedajgcy niezwtocznie poinformuje go o tym i umozliwi odbior w Salonie
Optycznym Kodano.

14. Zwrot wptaconych srodkéw zwigzany z reklamacjg nastgpi przelewem na rachunek wskazany
przez Klienta. Sprzedajacy moze takze zaproponowac¢ Klientowi wyptate w formie bonu
zakupowego lub vouchera, jednak decyzja co do formy zwrotu $srodkéw nalezy do swobodnego
uznania Klienta.

15. Stosowanie praw wynikajagcych z rekojmi zostaje wytgczone w stosunku do Klientow bedacych
Przedsiebiorcami.
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X. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych jest Sprzedajacy. Administrator przetwarza¢ bedzie
przekazane przez Klienta dane osobowe: a) adresowe, w tym adres e-mail, b) identyfikujgce - imie,
nazwisko.

2. W przypadku skorzystania z ustugi kontroli wzroku w Salonie Optycznym Kodano, przetwarzane
sg takze dane dotyczgce zdrowia (w szczegolnosci wady wzroku) oraz dane biometryczne, w
zakresie pozwalajgcym na dopasowanie oprawek i szkiet korekcyjnych.

3. Dane osobowe wykorzystywane sg wylgcznie celem realizacji procesu sprzedazy oraz obstugi
posprzedazowej, a takze w celu zrealizowania oferowanych ustug, w tym kontroli wzroku.

4. Dane Kupujgcego beda przetwarzane przez okres zwigzany z realizacjg i obstugg uméw
sprzedazy i umow swiadczenia ustug, wypetnieniem obowigzku podatkowego, a takze do czasu
przedawnienia lub wygasniecia roszczen.

5. Odbiorcami danych Kupujgcego mogg by¢ podmioty realizujgce na zlecenie Sprzedajgcego
zamoéwienie i zajmujgce sie jego obstuga: firmy wysytkowe, firmy ksiegowe, dostawcy towaréw,
dostawcy rozwigzan informatycznych, firmy obstugujgce ptatno$ci, firmy windykacyjne, firmy
Swiadczgce ustugi marketingowe, dostawcy ustug magazynowych, dostawcy ustug
telekomunikacyjnych, firmy utylizujgce dokumenty, uprawnione organy panstwowe.

6. Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe Kupujgcych celem: a) wykonania zawartych
umow lub podjecia dziatan celem zawarcia umowy na zadanie Klientéw (w oparciu o art. 6 ust. 1 lit.
b RODO). Ma to miejsce zwtaszcza w przypadku dokonania zakupu lub skorzystania z innych ustug
oferowanych przez Sprzedajgcego. Wowczas dane Klientow bedg przetwarzane do czasu realizaciji
zamowienia lub ustugi oraz do czasu przedawnienia lub wygasniecia roszczen; b) wykonania
cigzacych na Sprzedawcy obowigzkow prawnych, w szczegolnosci w zakresie prowadzenia
wiasciwej dokumentacji ksiegowej (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) oraz dokumentacji medycznej. Dotyczy
to zwlaszcza osob, z ktérymi Administrator dokonat czynnosci skutkujgcych powstaniem obowigzku
podatkowego, czyli Kupujacych, c) przetwarzanie danych osobowych dotyczgcych zdrowia Klienta
odbywa sie na podstawie art. 9 ust. 2 lit. a) RODO (ij. zgoda osoby, ktérej dane dotyczg) w zakresie
i w celu okreslonym w pkt 2 niniejszego rozdziatu

7. Kupujgcy ma prawo do zgdania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a
takze prawo do przenoszenia danych. Przystuguje mu takze prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak brak ich przekazania moze wigzac sie z
niemoznoscig prawidtowego zrealizowania umowy sprzedazy lub umowy swiadczenia ustug.
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XI. Obowigzywanie i zmiana Regulaminu

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 sierpnia 2025 roku.

2. Regulamin oraz umowy sprzedazy i umowy Swiadczenia ustug podlegajg prawu polskiemu.

3. Umowy sprzedazy i umowy swiadczenia ustug zawierane bedg w jezyku polskim.

4. Spory powstate na gruncie Regulaminu lub uméw sprzedazy lub uméw Sswiadczenia ustug
rozstrzygat bedzie wtasciwy sgd powszechny. W przypadku Klientéw niebedgcych Konsumentami,
za sgd wiasciwy uznany bedzie sgd powszechny miejscowo wiasciwy dla siedziby Sprzedajgcego.
Klient moze réwniez skorzysta¢ z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji (mediacja,
sad polubowny) i dochodzenia roszczen. Niezaleznie od powyzszego Klient bedgcy Konsumentem
moze zwroci¢ sie o pomoc do miejskiego (powiatowego) rzecznika praw konsumentow. Wszelkie
niezbedne informacje w tym zakresie mozna uzyskac¢ na stronie internetowej Urzedu Ochrony
Konkurenciji i Konsumentéw pod adresem: www.uokik.gov.pl

5. W przypadku, w ktéorym postanowienia Regulaminu okazg sie niewazne lub bezskuteczne,
okolicznos¢ ta nie narusza waznosci i skutecznosci pozostatych postanowien Regulaminu.

XIl. Lista salonéw wlasnych sieci salonéw optycznych Kodano Optyk

SAL50 Krakéw Czyzyny tel. 570 900 645, adres: 31-870 Krakow, ul. Medweckiego 2

SAL51 Poznah M1 tel. 692 407 143, adres: Szwajcarska 14 C.H. M1, 61-285 Poznan

SAL52 Torun Copernicus tel. 884 809 902, adres: ul.Zétkiewskiego 15 Atrium Copernicus, 87-100
Torun

SAL53 Gdansk Auchan tel. 791 809 901, adres: C.H. Auchan, Szczesliwa 3, 80-176 Gdansk SAL54
Galeria Lodzka tel. 533 033 412, adres: 90-307 £.6dz, ul. Pitsudskiego 15/23

SALS55 Sosnowiec Auchan tel. 533 240 121, adres: 41-207 Sosnowiec, ul. Zuzanny 20

SAL56 Opole Turawa Park tel. 531 489 596, adres: 46-022 Zawada, ul. Debowa 1

SAL57 Wroctaw CH Borek tel. 531 421 249, adres: 50-984 Wroctaw, al. Hallera 52

SAL58 Torun Bielawy tel. 530 050 923, adres: Centrum Handlowe, Olsztyriska 8, 87-100 Torun
SAL59 Bydgoszcz Focus tel. 533 235 499, adres: ul. Jagiellonska 43 CH Focus, 85-097 Bydgoszcz
SAL60 £.6dz Tulipan tel. 533 234 261, adres: 92-202 £.6dz, ul. Pitsudskiego 94

SAL61 Kalisz Amber tel. 530 598 932, adres: 62-800 Kalisz, ul. Gérnoslgska 82

SAL62 Czestochowa Jurajska tel. 511 122 980, adres: 42-200 Czestochowa, al. Wojska Polskiego
207 SAL63 Radom Stoneczna tel. 511 122 971, adres: 26-600 Radom, ul. Bolestawa Chrobrego 1
SAL64 Krakéw Bronowice tel. 511 123 956, adres: 31-346 Krakow, ul. Stawowa 61

SAL65 Bydgoszcz Pomorska tel. 511 124 019, adres: Fordonska 141, 85-739 Bydgoszcz; Galeria
Pomorska
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SALG66 Elblgg Ogrody tel. 511 123 985, adres: Pik. Stanistawa Dabka 152, 82-300 Elblagg CH
Ogrody

SAL67 Warszawa Hub tel. 511 125 937, adres: Rondo Daszynskiego 2b; 00-843 Warszawa
SAL68 Warszawa Targoéwek tel. 511 124 473, adres: Gtebocka 15, 03-287 Warszawa; Atruim
Targéwek

SAL70 Warszawa Ursynéw tel. 511 124 581, adres: ul.Putawska 427 02-801 Warszawa

SAL71 Krakéw Bonarka tel. 536 428 692, adres: 30-644 Krakéw, ul. Kamienskiego 11

SAL72 Krakow Karmelicka tel. 570 300 224, adres: 31-133 Krakow, ul. Karmelicka 5

SAL73 Katowice Galeria Katowicka tel. 531 445 940, adres: 40-097 Katowice, ul. 3 Maja 30
SAL74 Krakow Galeria Krakowska tel. 570 393 580, adres: 31-154 Krakow, ul. Pawia 5

SAL75 Lublin Vivo tel. 602 630 722, adres: Vivo, Aleja Unii Lubelskiej 2 20-108 Lublin

SAL76 Lublin Felicity tel. 530 090 801, adres: Aleja Wincentego Witosa 32 , 20-315 Lublin
SAL77 Opole Solaris Center tel. 530 314 538, adres: 45-040 Opole, pl. Kopernika 16

SAL78 Bialystok Galeria Biata tel. 530 612 929, adres: Czestawa Mitosza 2, 15-265 Biatystok
SAL79 King Cross Marcelin tel. 530 856 011, adres: Bukowska 156, 60-198 Poznan

SAL80 todz Manufaktura tel. 530 859 235, adres: 91-002 £.6dz, ul. Drewnowska 58

SAL81 Warszawa Galeria Potnocna tel. 530 858 989, adres: Swiatowida 17, 03-144 Warszawa
SAL82 Gdansk Forum tel. 530 348 415, adres: Galeria Forum, ul. Targ Sienny 7, 80-806 Gdarnsk
SAL83 Gdansk Morena tel. 530 192 179, adres: Galeria Morena, ul. Schuberta 102A, 80-172
Gdansk SAL84 Kaskada Szczecin tel. 530 479 390, adres: al. Niepodlegtosci 36 70-404 Szczecin
SAL85 Galaxy Szczecin tel. 530 654 402, adres: Al. Wyzwolenia 18-20 70-554 Szczecin

SAL86 Wroctaw Magnolia Park tel. 530 474 037, adres: Legnicka 58, 54-204 Wroctaw

SAL87 Warszawa CH Janki tel. 533 724 616, adres: 05-090 Janki , Mszczonowska 3

SAL88 Warszawa Galeria Bemowo tel. 533 726 010, adres: 01-466 Warszawa Powstancow
Slgskich 126

SAL89 Rzeszow Galeria Rzeszow tel. 533 972 641, adres: 35-001 Rzeszéw, al. Pitsudskiego 44
SAL90 Radom M1 tel. 533 930 585, adres: 26-610 Radom, al. Grzecznarowskiego 28

SAL91 Wroctaw Korona tel. 531 705 779, adres: 51-421 Wroctaw, ul. Bolestawa Krzywoustego 126
SAL92 Dgbrowa Gornicza Pogoria tel. 534 759 593, adres: 41-300 Dgbrowa Gadrnicza, ul. Jana lll
Sobieskiego 6

SAL93 Krakéw Galeria Kazimierz tel. 534 329 508, adres: 31-536 Krakow, ul. Podgorska 34
SAL94 Bydgoszcz Zielone Arkady tel. 534 901 846, adres: ul. Wojska Polskiego 1, 85-171
Bydgoszcz

SAL95 Torun Plaza tel. 534 398 646, adres: ul.Broniewskiego 90, 87-100 Torun

SAL96 Krakéw Herbewo tel. 533 031 537, adres: 30-004 Krakéw, al. Stowackiego 64
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SAL97 Kielce Galeria Korona tel. 535 167 081, adres: 25-312 Kielce, ul. Warszawska 26
SAL98 Warszawa Sadyba Best Mall tel. 535 158 627, adres: Powsinska 31 , 02-903 Warszawa
SAL100 Rzeszow Nowy Swiat tel. 535 856 623, adres: 35-111 Rzeszéw, ul.Krakowska 20
SAL101 Bielsko-Biata Sarni Stok tel. 533 562 036, adres: 43-300 Bielsko-Biata, ul. Sarni Stok 2
SAL102 Koszalin Forum tel. 531 562 709, adres: ul. Paderewskiego 1, 75-736 Koszalin
SAL103 Zielona Goéra Focus tel. 535 363 221, adres: 65-427 Zielona Goéra ul.Wroctawska 17
SAL104 Gliwice Forum tel. 536 470 598, adres: 44-100 Gliwice, ul. Lipowa 1

SAL105 Wroctaw Galeria Dominikanska tel. 534 394 599, adres: 50-159 Wroctaw pl. Dominikanski
3

SAL106 Piotrkéw Trybunalski Focus Mall tel. 536 588 279, adres: Juliusza Stowackiego 123,
97-300 Piotrkéw Trybunalski

SAL107 Poznan Pestka tel. 534 449 509, adres: 61-696 Poznan Aleje Solidarnosci 47

SAL109 Warszawa Galeria Mtociny tel. 534 455 868, adres: Zgrupowania AK "Kampinos" 15,
01-943 Warszawa

SAL111 Lodz Port tel. 534 351 750, adres: 93-457 £.6dz ,CH Port , Pabianicka 245

SAL112 Lublin CH Plaza tel. 534 648 940, adres: Lipowa 13, 20-020 Lublin

SAL114 Olsztyn Aura tel. 535 947 071, adres: al. Marszatka Jézefa Pitsudskiego 16

SAL115 Poznan Avenida tel. 531 485 872, adres: 61-586 Poznan, Matyi 2

SAL116 Tomaszow Mazowiecki - Galeria Tomaszoéw tel. 531 998 962, adres: Warszawska 1,
97-200 Tomaszow Mazowiecki

SAL117 Bielsko-Biata Sfera 2 tel. 534 309 374, adres: 43-300 Bielsko-Biata, ul. Mostowa 2
SAL118 Rzeszéw Plaza tel. 574 057 817, adres: 35-326 Rzeszow, al. Rejtana 65

SAL119 Katowice Silesia tel. 666 669 491, adres: ul. Chorzowska 107, 40-101 Katowice
SAL120 Kielce Pasaz Swietokrzyski tel. 534 268 962, adres: 25-636 Kielce, ul. Massalskiego 3
SAL121 Factoria Wroctaw tel. 531 260 045, adres: ul.Graniczna 2a, 54-610 Wroctaw

SAL122 Alfa Biatystok tel. 531 917 827, adres: Swigtojanska 15, 15-277 Biatystok

SAL123 Grudzigdz Alfa tel. 666 668 943, adres: Chetminska 4, 86-300 Grudzigdz

SAL124 Krakéw Zakopianka tel. 534 281 689, adres: 30-418 Krakow, Zakopianska 62

SAL125 Warszawa Promenada tel. 534 816 922, adres: Ostrobramska 75C , 04-175 Warszawa
SAL126 Zgierz tel. 536 095 834, adres: ul. Stefanii Kuropatwinskiej 2, 95-100 Zgierz

SAL127 Ferio Gaj Wroctaw tel. 570 781 306, adres: ul.Swieradowska 51/57, 50-559 Wroctaw
SAL128 Wroctaw Pasaz Grunwaldzki tel. 570 819 080, adres: plac Grunwaldzki 22, 50-363
Wroctaw

SAL129 Warszawa Blue City tel. 570 792 399, adres: Al. Jerozolimskie 179, 02-222 Warszawa
SAL130 Kielce Echo tel. 570 790 823, adres: 25-406 Kielce, Swietokrzyska 20
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SAL131 Lublin Orkana tel. 536 916 037, adres: Orkana 6, 20-504 Lublin

SAL132 M1 Marki tel. 530 986 982, adres: al. Marszatka Jozefa Pitsudskiego 1, 05-260 Marki
SAL133 Stupsk Jantar tel. 535 449 311, adres: Szczecinska 58, 76-200 Stupsk

SAL134 Gorzow Wielkopolski NoVa Park tel. 535 775 347, adres: Przemystowa 2, 66-400 Gorzow
Wielkopolski

SAL135 tomza Veneda tel. 537 914 850, adres: ul. Zawadzka 38, 18-400 tomza

SAL136 Stopiak Nowy Targ tel. 535 872 041, adres: 34-400 Nowy Targ, Handlowy Stopiak
SAL137 Warszawa Galeria Wilenska tel. 570 772 743, adres: Targowa 72, 03-734 Warszawa
SAL138 Betchatéw Olimpia tel. 534 893 722, adres: Kolejowa 6, 97-400 Betchatow

SAL139 Kalisz Galeria Tecza tel. 530 955 419, adres: 3 Maja 1, 62-800 Kalisz

SAL140 Galena Jaworzno tel. 530 054 243, adres: ul.Grunwaldzka 59 , 43-600 Jaworzno
SAL141 Warszawa Ziote Tarasy tel. 570 864 311, adres: ul. Ztota 59, 00-120 Warszawa
SAL142 Poznan Centrum Handlowe Komorniki tel. 533 102 180, adres: Gtogowska 432, 60-004
Poznanh

SAL143 Ptock Galeria Mosty, adres: ul. Tysigclecia 2A, 09-402 Ptock

SAL145 Auchan Bielsko tel. 535 174 229, adres: Bohaterow Monte Cassino 421, 43-300
Bielsko-Biata

SAL146 Jelenia Gora Galeria Sudecka tel. 537 521 671, adres: Aleja Jana Pawta Il 51, 58-506
Jelenia Gora

SAL147 Sosnowiec Plaza tel. 537-435-952, adres: ul. Henryka Sienkiewicza 2, 41-200 Sosnowiec
SAL148 Tychy Gemini tel. 533-821-079, adres: ul. Towarowa 2c, 43-100 Tychy
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Kodano Optyk Sp. Z 0.0. Konto bankowe: 05 1050 1445 1000 0090 3214 0502
tel.: (+48 12) 371 10 41 | e-mail: kontakt@kodano.pl
fax.: (+48 12) 371 10 40 | www.kodano.pl

31-711 Krakow, ul. Samozwaniec 39

Kodano Optyk Sp. z 0.0., wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000625759, NIP: 678-316-14-54,
REGON:. 364889402. Dokumentacja rejestrowa spéiki jest przechowywana w Sadzie Rejonowym Krakéw-Srodmiescie w Wydziale IX Gospodarczym
Krajowego Rejestru Sgdowego, ul. Przy Rondzie 7 31-547 Krakéw. Kapitat zaktadowy spétki wynosi 5.000 zt i zostat pokryty w catosci.
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